ORDINACIJA DENTALNE MEDICINE
DANIJELA BENKUS, dr.med.dent.
Varazdinska 36, IVANEC

OIB: 11115502267

E-mail : dbenkus@gmail.com

OBAVIJEST O NACINU PODNOSENJA PRIGOVORA POTROSACA

Sukladno ¢lanku 10. Zakona o zastiti potrosaca ( NN , 41/14) , obavjestavamo
potrosace da prigovore na pruzenu uslugu mogu iskazati u prostoru ordinacije
u pisanom obliku ili na adresu ordinacije, ili putem elektronicke poste.

Adresa : Varaidinska 36, 42240 Ivanec
E-mail : dbenkus@gmail.com

Pruzatelj usluge se obvezuje odgovoriti na prigovore u pisanom obliku u roku
od 15 dana od dana zaprimanja prigovora.
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